
Militaires à l’étranger 
L’essentiel sur le remboursement 
des dépenses de santé

Comprendre le parcours de soins à l’étranger avec tiers payant

Le remboursement par la mutuelle à l’étranger s’effectue aux frais réels
et dès le premier euro, que vous bénéficiez du tiers payant 1 :
• dans le réseau de Mobility Saint Honoré international (MSH) 2

• ou hors réseau (avec une demande de prise en charge)

H Remboursement dans réseau MSH

H Remboursement hors réseau MSH

L’agent géolocalise un 
professionnel de santé du 
réseau MSH avec tiers payant. 
Il ne fait aucune avance de frais.

L’agent souhaite se rendre chez 
un professionnel de santé hors 
réseau de soins MSH et veut 
bénéficier du tiers payant. 
L’agent fait une demande de 
prise en charge auprès de MSH.

Vous disposez de la téléconsultation 
sans rien débourser : plus de 15 spécialités en plus 
de la médecine générale sont disponibles
24h/24 et 7j/7, sur ordinateur, tablette ou mobile.

Vous bénéficiez d’un service 
de rapatriement dans le cadre 
de l’assistance comprise dans 
l’offre PSC Santé

MSH propose 
au professionnel 
hors réseau 
un accord de 
paiement.

Si le professionnel de santé 
hors réseau est d’accord, 
l’agent bénéficie du tiers payant 
et n’avance aucun frais. 
MSH procède au remboursement 
du professionnel de santé.

Le professionnel envoie la 
facture à MSH.

MSH procède au 
remboursement du 
professionnel de santé.

1. Mécanisme qui permet pour l’assuré de ne pas avoir à avancer la part remboursée par l’Assurance Maladie.
2. MSH est le gestionnaire international d’Unéo qui coordonne un réseau de soins de 355 000 professionnels dans 179 pays.
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